
 
 

  

 

 

 

 

 

 

Seit mehr als 25 Jahren wird im Seeland geforscht, entwickelt und produziert. Mit unseren High-Tech 
Produkten setzen wir auf den Wirtschaftsstandort Schweiz. Flache Strukturen mit kurzen 
Entscheidungswegen, das interdisziplinäre Arbeiten im Team, der Freiraum für eigene Ideen 

sowie der Spass bei der täglichen Arbeit prägen unsere Firmenkultur.  

Werde Teil unserer IMD-Familie in Brügg BE. Wir erweitern das Team und suchen per sofort oder nach 
Vereinbarung eine/n  

Kaufm. Sachbearbeiter/in Back Office Customer Support 
40-60% 

Das macht Dir Spass 

In dieser spannenden und vielseitigen Funktion erstellst du termingerecht Ersatzteilangebote, bearbeitest 

Kundenbestellungen und bist für den weltweiten Versand der Ersatzteile zuständig (inkl. Erstellen der 

Exportdokumente). Für unsere Servicetechniker buchst du Flüge und Hotelzimmer. Mit deinem schnellen und 

professionellen Service leistest du einen wesentlichen Beitrag zur Kundenzufriedenheit. Zudem erledigst du 

Büroarbeiten und Aufgaben der allgemeinen Administration. 

Das bringst Du mit 

Du verfügst über eine abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung und kannst auf fundierte 

Berufserfahrung in einer administrativen Tätigkeit zurückblicken, idealerweise im Exportwesen und im 

Kundendienst in einem technischen Umfeld. Du hast Organisationsgeschick und die Fähigkeit, rasch auf 

veränderte Situationen eingehen zu können. Als kundenorientierte Persönlichkeit planst und strukturierst Du 

deine Arbeiten und setzt diese verantwortungsbewusst, zuverlässig und selbstständig um. Du bist dir den Umgang 

mit internen und externen Kunden gewohnt und kommunizierst dabei sicher in Deutsch und Englisch 

(Französischkenntnisse von Vorteil). Mit Programmen der MS-Office Palette zeigst du dich versiert. 

Das erwartet Dich  

Nach sorgfältiger Einarbeitung erwartet dich ein vielseitiges und spannendes Aufgabengebiet in einem 

dynamischen und wachsenden Umfeld, in welchem du Gestaltungsfreiraum für deine Ideen hast und dich dabei 

weiterentwickeln kannst. Zudem bieten wir Dir attraktive Anstellungsbedingungen, ein familiäres Arbeitsumfeld, 

moderne Büroräumlichkeiten sowie ein motiviertes und aufgestelltes Team. 

Die IMD AG ist Marktführerin für industrielle Mess- und Prüfsysteme, die vorwiegend im Bereich der Kunststoff-

Verpackungsindustrie eingesetzt werden. Wir entwickeln, produzieren und vertreiben über unseren Hauptsitz in 

Brügg BE weltweit umfassende Komplettlösungen unter der Marke IMDvista.  

Neugierig? Melde Dich! 

Nina Lucía Kratt, Leiterin Personal, steht dir gerne für weitere Auskünfte zur Verfügung 032 505 33 30. 

Bitte schicke deine vollständige elektronische Bewerbung an jobs@imdvista.ch.  
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